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Ausgangslage

Zunehmende Leerstände

Aufgabe auch inhabergeführter Geschäfte

Schlecker-Konkurs; Verlust von drei Drogeriemärkten

Aufgabe von Gastronomie

Zunehmend Dienstleistungen in der Stadt

Vereinzelte Versuche des Innenstadtmarketings ohne Konzept 
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Aufgabenstellung

Integriertes Handlungskonzept für die Innenstadt

Erstkontakt mit der Geschäftsführung des Netzwerkes

Einsicht in vergleichbare Konzepte

Beschluss zum Beitritt des Netzwerkes Innenstadt NRW am 17.12.2009 

Erarbeitung des Konzeptes für Billerbeck mit „Bordmitteln“ in 2010

Begleitende Beratung durch das Netzwerk 

Antragstellung bei der Bezirksregierung – sofort Erfolg 
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Interessensschwerpunkte in unserer Stadt

Wie werte ich die Innenstadt auf?

Wie muss sie überhaupt aussehen?

Welcher Nutzungsmix bestimmt zukünftig unsere Innenstadt?

Wie gehe ich mit großflächigem Einzelhandel um?

Wie erfahre ich von Leerständen? Wie kann ich Eigentümer betreuen?

Wie kann ich Ladeninhaber/Gastronomen unterstützen?

Unterstützung durch das Netzwerk!
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Abstimmung der verschiedenen Schritte

Erstellung eines räumlich gestalterischen Leitbildes

Historisches Stadtbild und Barrierefreiheit

Gestaltungshandbuch

Gestaltungssatzung

Umfangreiche Beteiligung 

aller Bürgerinnen und Bürger 
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Aufbau eines Leerstandskatasters

Sinnvolle Zwischennutzung von Leerständen 

Kontaktaufnahme aller Eigentümer in der Innenstadt 

Einrichtung eines Citymanagements

Baustellenmarketing

Zusammenarbeit mit „Billerbeck erleben“ – Unternehmensinitiative

Innenstadtmarketing

Unterstützung Handel, Gastronomen: Schaufensterwettbewerb, Wir sind persönlich für Sie da, 
Betriebsanalysen, Fortbildung Fachkräfte
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InnenstadtNUTZUNGEN

Großflächiger Handel nur in der Innenstadt, Beratung für Eigentümer und Pächter

Zwischennutzung, weitere Aufwertung durch Mobiliar, Grün etc., Gründung Domkontor

InnenstadtGESTALTUNG

Handbuch, Satzung, Fassadenprogramm, Licht, Markierung des Standortes 

InnenstadtMARKETING

Strategie, Qualifizierung, Veranstaltungen

InnenstadtKOORDINATION

Citymanagement, heute virtuelle Stabsstelle (Tourismus, Innenstadt, 
Wirtschaftsförderung, Kultur)
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Förderprogramm

Leerstände
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Mit dem Netzwerk Innenstadt auf zur SmartCity

Gemeinsame Erarbeitung eines Antrages als 

Modellregion

Leider ohne Erfolg

aber: viele Erfahrungen gesammelt, auch durch 

das digitale Beteiligungsformat mit anderen 

Kommunen

Entwicklung der SmartCity Strategie         

für Billerbeck

Komplett digital

Im Rat beschlossen 
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• Viele Impulse durch das Netzwerk Innenstadt

• Gute Informationsvermittlung, enger Kontakt zu den Ministerien

• Fachlich gute und zeitgemäßer Informationsaustausch zwischen den Kommunen

• Guter Zugang zu Förderprogrammen

• Gute Vernetzung von Fachleuten zum Thema Innenstadt

• Guter Rückhalt bei Themen vor Ort 

Ohne die Begleitung des Netzwerkes Innenstadt wäre unsere Entwicklung so nicht möglich gewesen
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